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Dopo aver presentato il progetto e I'idea di scrittura che lo
sostiene — non solo sul piano teorico, ma anche nella sua
concreta interpretazione e sperimentazione in chiave
Generativa — ¢ ora possibile entrare nel merito della scrittura
delle lettere che costituiscono il cuore di questo volume. Farlo
significa spostare lo sguardo sui processi: entrare, per cosi
dire, dietro le quinte del progetto, per raccontare come si sono
svolti i workshop nelle classi e, soprattutto, quali strumenti ne
hanno reso possibile la realizzazione. La ricostruzione
proposta in questo capitolo nasce da un lavoro condiviso con
le colleghe e i colleghi del Centro Ricerche sAu. L’obiettivo e
restituire gli esiti di una sperimentazione, affinché possano
diventare patrimonio comune e offrire un riferimento a
chiunque oggi voglia interrogarsi sul valore e sulle potenzialita
della scrittura.

3.1. Metodica e strumenti integrati per valorizzare la
creativita umana

Ogni progetto realizzato dal Centro Ricerche sAu si avvale
di GENESIS, un ambiente pensato per adattarsi alle
caratteristiche specifiche di ciascun gruppo di lavoro e alle
comunitd di interesse coinvolte. GENESIS non &
semplicemente un insieme di strumenti digitali: € parte
integrante della metodica della Comunicazione Generativa
(Toschi, 2011) e ne costituisce il cuore operativo. E attraverso
questo ambiente che le idee prendono forma in oggetti
concreti, attraverso processi di co-progettazione che
coinvolgono portatori di interesse diversi e valorizzano, in
ogni fase, la creativita umana come risorsa centrale del
processo. Ideato da Luca Toschi insieme al gruppo di ricerca
da lui coordinato, GENESIS nasce da un percorso di studio e
consulenza avviato nel 19911, volto a esplorare le connessioni



tra scrittura, creativita letteraria e automazione. Negli anni
piu recenti, lo sviluppo di una componente di GENESIS — il
database “Atque” — & stato ulteriormente potenziato dalla
collaborazione con Centrica, software house fiorentina di
respiro nazionale e internazionale, specializzata in soluzioni
digitali innovative.

Nel tempo, GENESIS e stato sperimentato in contesti
eterogenei — coinvolgendo imprenditori e imprenditrici,
lavoratori e lavoratrici, rappresentanti istituzionali e del
mondo associativo, oltre a cittadini e cittadine — come
strumento di dialogo tra amministrazioni e comunita. Le
esperienze maturate ne hanno consolidato lefficacia come
spazio di costruzione condivisa di processi complessi,
dimostrandone I'adattabilita a contesti diversi e la capacita di
attivare forme di cooperazione tra attori diversi.



